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La calidad en Acutravel E.I.R.L. se plasma en cada una de las actividades que 
realizamos, tenemos la cultura de cumplir con las especificaciones de nuestros clientes, 
procuramos mostrarles nuestra mayor predisposición y voluntad de mejoramiento, así 
como la actualización continua.  
 

“Prestación de servicios turísticos a nivel nacional.” 
  
Bajo el marco de nuestro Sistema Integrado de Gestión, asumimos los siguientes 
compromisos: 

 
●​ Brindar un servicio enfocado en la Satisfacción del cliente. 

●​ Contar con personal competente y proveedores calificados que ayuden a cumplir 

con los requisitos de calidad. 

●​ Establecer y mantener un sistema Integrado de Gestión que permita mejorar la 

eficiencia de nuestros servicios. 

●​ Capacitar y fomentar la participación de los trabajadores.  

●​ Cumplir con los requerimientos legales y reglamentarios aplicables.  

●​ Asegurar la mejora continua del Sistema Integrado de Gestión. 

 

 
Acutravel E.I.R.L. ha decidido adoptar un modelo de gestión orientado hacia la calidad, 
cuyos principios básicos están reflejados en la Norma ISO 9001. 
 
Todo el personal conoce, entiende y está formalmente comprometido con los principios 
recogidos en esta política y a cumplir con los requisitos establecidos en la misma. 
 
 
 
Lima, 09 de febrero del 2026 
 
 

 
 


